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s Carte des communes
At du Grand Lyon

Le contexte

21 500 habitants au Sud de la Métropole de
Lyon. CTM Lones et Coteaux du Rhone.

Une équipe de 15 équivalent temps plein.

Une médiatheque de 1500m2 entierement
rehabilitée en 2015.

Espaces, automates préts et retours, RFID.

Environ 4000 abonnés actifs en 2025

6]2 Gratuite totale depuis le ler
: janvier 2025.

MEDIATHEQUE
SAINT-GENIS-LAVAL

Baryasgnema g

£

i

:
rhane

GRANDLYON

i

i

i

Pii
el
i



De nouveaux élus en 2020 qui souhaitent élargir les
horaires d'ouverture.

23h30 d'ouverture au public par semaine en 2023

+ 3h30 en 2024 (nocturnes ler mardi de chagque mois)

\q réorganisation des

plannings
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54h30 d'ouverture
au public 612
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Le concept

Ouvrir plus

Congu pour prendre la releve en dehors
des heures de travail du personnel

Proposer au public des horaires plus
flexibles

Fournir un acces a toute la médiatheque

Acceder aux ressources en libre-service
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Le projet

2023
2020 Choix de .Ia solution
Engagement des te.ch.mque de
Bibliotheca /

élus a ouvrir plus
largement la
médiatheque

proposition de
I'inscrire au budget
2024

2022
Diagnostic
temporel de
territoire par un
cabinet spécialisé

Automne 2024

Travaux pour

mise en oeuvre

2024
Travail en COPIL
et COTECH +
groupe d'usagers
béta testeurs

Fin janvier /
début février
2025
Ouverture en
béta test

24 janvier 2025
inauguration par

les elus
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Le fonctionnement

2 modes de fonctionnement possible + 1 envisagé

. Avec les agents présents en travail en interne
« Avec un agent de surveillance SSIAP

+ Avec le CSU centre de supervision urbain (vidéoprotection)
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Le fonctionnement

« Accessible aux plus de 16 ans avec autorisation
8& parentale nécessaire pour les 16 - 17 ans
. Acces autorisé aux mineurs accompagnant un

adulte ayant souscrit au dispositif Open +

—
S . Signature d'une convention pour s'inscrire
o

o

O — - Acces au B612 en badgeant la carte

~ - de médiatheque qui aura été activée.

« Les haut-parleurs annoncent la fermeture un quart
d'heure avant et ensuite toutes les 5 minutes.

. Des numéros d'urgence sont a disposition en cas
de problemes spécifiques.
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Lundi

9h

10h

11h

12h

13h30

14h30

15h30 16h30

17h30 18h30

18h30/21h30

Fermée

Ouverture
classique
15h30-18h30*

QOuverture

classique
10h-18h30

Médiatheque B612

Ouverture
classique
15h30-18h30

*+ une nocturne jusqu’a 20h30 les deuxiemes mardis de chaque mois

Ouverture
classique
10h-12h

Ouverture

classique
15h30-18h30

Samedi

Dimanche

Ouverture
classique
10h-17h30
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Lundi
Mardi
Mercredi
Jeudi
Vendredi
Samedi
Dimanche

OPEN+ 9h - 10h

OPEN+ 9h - 10h

Horaires

Fermeé
10h - 18h30
OPEN+ 9h - 15h30 15h30 - 18h30
10h - 12h OPEN+ 12h - 15h30 15h30 - 18h30

10h - 17h30

OPEN+ 10h - 17h30

2412
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2e mardi du mois
18h30 - 20h30

OPEN+ 18h30 - 21030

OPEN+ 18h30 - 21030
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QUELQUES CHIFFRES

Personnes inscrites au dispositif Ouverture
+ 1100 depuis mars 2025 (sept 25) pour supplémentaire au + 27h30
plus de 4000 inscrits actifs public
INVESTISSEMENT :

- Bibliotheca : 35 637 € TTC
. Paramétrage SIGB (PMB) : 2364 € TTC
. Services Techniques : 31 525 € (vidéo etc.)

FONCTIONNEMENT
Gardiennage : 15000 € (BP26) avec alternance SSIAP commune
et scté externe

- 70 passages en moy. par dimanche O
(SSIAP) de mars a juin 2025

. 15 a 20 passages les vendredis (journées C <¢

et soir)



Et maintenant ?

&
Evaluer

Apres 1 an de fonctionnement, proposer une analyse
quantitative et qualitative du dispositif (coté usagers /
coté agents)

& ©
Reajuster
En fonction de I'évaluation proposer des réajustements
. horaires, aménagements, plannings, communication

Réinventer

Prise en compte de nouveaux publics spécifiques
(structures, PSH...)
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Des craintes, des retombées, un contexte
ﬂq 9 On ne peut pas laisser les personnes seules !
o © O

A quoi sert-on alors ?
Et les RH ?

Satisfaction / étonnement des usageres et usagers
Marque de confiance
Image d'une commune et d'un équipement innovant

&

La cerise sur le gateau apres que toutes les autres pistes ont été explorées
(Plannings-RH-Subventions DRAC...)

_I : |_ IMPORTANCE DU CONTEXTE
— ~ @ - - Croisée des chemins entre une équipe, un dispositif, un contexte de

I . .
—I \ I_ confiance et un projet



D'autres exemples

EEEEEEEEEE

LAVILLE
DE STAD
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A partir du 1* janv. 2025

OUVEM : ﬁT
Vutre mediatheque
100% gratuite

Nouveaux horaires
en




